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ALGEMENE LEVERINGSVOORWAARDEN

BEST OF FIVE

gevestigd te Schoonhoven ingeschreven KvK Utrecht 82571805, vestigingsnummer

000048796271

ALGEMEEN

Best of Five gevestigd te Schoonhoven, levert diensten op het gebied van
audioproducties voor bedrijven, instellingen en particulieren.

Daartoe levert Best of Five geluidstechnici die op bestaande apparatuur op
locatie een audioproductie verzorgen voor bands, vocalisten,
muziekgezelschappen, theatergroepen en verwante evenementen.

Best of Five levert daarnaast ook geluidsapparatuur (van losse componenten
tot complete turn-key geluidsinstallaties) voor genoemde activiteiten en
evenementen op locatie. Deze apparatuur wordt echter alleen verhuurd
tezamen met een geluidstechnicus van Best of Five. De apparatuur mag
vitsluitend worden bediend door personeel van Best of Five, niet door derden.

Best of Five verhuurt geen losse componenten en/of geluidsinstallaties aan
derden zonder bediening door personeel van Best of Five.

Waar in het navolgende gesproken wordt van "opdrachthemer” wordt
daarmee bedoeld Best of Five.

Waar in het navolgende wordt gesproken van "opdrachtgever' wordt daarmee
bedoeld een ieder die enige opdracht aan opdrachtnemer verstrekt.

ledere opdracht die door opdrachtnemer wordt aanvaard verplicht
opdrachtnemer tot een inspanningsverbintenis, zulks behoudens indien en voor
zover in een schriftelijke opdrachtbevestiging van de zijde van de
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2.2

3.2

opdrachtnemer enige resultaatsverbintenis uitdrukkelijk is opgenomen.
Opdrachtgever kan derhalve nimmer op bepaalde resultaten van de
inspanningen van opdrachtnemer aanspraak maken, behoudens indien en
voor zover uitdrukkelijk en schriftelijk door opdrachthemer anders is bevestigd.

TOEPASSELIJKHEID

Deze voorwaarden zijn, behoudens indien en voor zover uitdrukkelik en
schriftelijk anders door opdrachtnemer is bevestigd, van toepassing op ALLE
opdrachten die opdrachthemer aanvaardt.

Deze voorwaarden zullen, behoudens indien en voor zover opdrachtnemer

vitdrukkelijk en schriftelijk anders heeft verklaard, immer prevaleren boven enige
door opdrachtgever gehanteerde inkoop- of andere voorwaarden.

VERPLICHTINGEN OPDRACHTGEVER EN OPDRACHTNEMER

Opdrachtnemer zal bij de uitvoering van enige opdracht of delen daarvan
gebruik mogen maken van eigen personeel, dan wel voor zover nodig, van
diensten van derden of van door derden geleverde apparatuur en goederen.
Indien en voor zover opdrachtnemer van diensten van derden of van door
derden geleverde apparatuur en/of goederen gebruik maakt zal
opdrachtnemer zulks in zijn schriftelijke opdrachtbevestiging uitdrukkelijk
vermelden, dan wel zal, indien eerst later de noodzaak van het inschakelen van
derden of van het leveren van apparatuur en/of goederen door derden blijk,
zulks geschieden in overleg met opdrachtgever; weigert opdrachtgever zijin
medewerking aan het inschakelen van derden of het afnemen van apparatuur
en/of goederen van derden indien opdrachtnemer zulks noodzakelijk acht, dan
komen de gevolgen daarvan volledig voor rekening en risico van
opdrachtgever. De kosten van eventuele aldus in te schakelen derden of van
door derden geleverde apparatuur en/of goederen zullen integraal door
opdrachtgever worden voldaan. Indien en voor zover opdrachtnemer zich bij
de uitvoering van enige opdracht van diensten van derden of van door derden
geleverde apparatuur en/of goederen bediend kunnen op die verhouding
tussen opdrachtgever, opdrachtnemer en de betrokken derden mogelijk de
bepalingen van de Wet Ketenaansprakelijkheid van toepassing zijn, dan wel de
wettelike bepalingen met betrekking tot het inlenen van arbeidskrachten;
indien en voor zover zulks het geval is zal opdrachtgever gehouden zijn, op
aanwijzing van opdrachtnemer en/of van de bevoegde belastingsdiensten en
bedrijffsverenigingen, in verband daarmee verschijinende wettelijke
verplichtingen stipt na te komen.

Behoudens indien en voor zover uitdrukkelijk en schriftelijk anders
overeengekomen zullen alle door de opdrachtnemer opgegeven termijnen en
alle gedane prijsopgaven slechts als indicatie kunnen dienen die de werkelijk
benodigde tijd betreffen, respectievelijk de werkelijke kosten; dergelike opgaven
van de zijde van opdrachtnemer geschieden derhalve slechts als raming, zodat
daaraan geen rechten kunnen worden ontleend door opdrachtgever.
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3.3

3.4

4.2

5.2

5.3

Opdrachtnemer is bij de uitvoering van zijn werkzaamheden afhankelijk van door
opdrachtgever verstrekte gegevens; het verschaffen van foutieve of van de
werkelijke situatie afwikende gegevens of het niet vrijwillig ter beschikking stellen
Ccq. achterhouden van gegevens door opdrachtgever, alsmede alle directe en
indirecte gevolgen daarvan voor de uitvoering van de opdracht aan
opdrachtnemer, komen altijd voor rekening en risico van opdrachtgever.

Opdrachtnemer is bij de uitvoering van zijn werkzaamheden mede afhankelijk van
de medewerking die hij daarbij ondervindt van opdrachtgever, diens organisatie
en diens personeel; de gevolgen van een gebrek aan dergelike medewerking

komen volledig voor rekening en risico van opdrachtgever.
TOTSTANDKOMING

Behoudens indien en voor zover uitdrukkelijk anders overeengekomen komt een
overeenkomst tussen opdrachtgever en opdrachthemer tot stand doordat
opdrachtnemer zijn schriftelijke opdrachtbevestiging volledig door opdrachtgever
ondertekend en gewaarmerkt terug ontvangt.

Totdat de overeenkomst tussen opdrachtgever en opdrachtnemer als hierboven
onder 4.1 omschreven tot stand komt staat het opdrachthnemer nog vrij de
opdrachtbevestiging te wijzigen of aan te passen.

BETALING

Opdrachtnemer zal, behoudens indien en voor zover uitdrukkelijk en schriftelijk
anders overeengekomen, declareren op basis van een uurtarief voor de personen
die in het kader van de uitvoering van de opdracht daarvoor werkzaamheden
verrichten, alsook voor de tarieven voor de verhuur van geluidsapparatuur en/of
de studio. Het te hanteren uurtarief en/of de tarieven voor de inzet van
geluidstechnici, de verhuur van geluidsapparatuur en de studio zal fussen
opdrachtgever en opdrachtnemer vaststaan zodra de overeenkomst tussen hen
tot stand is gekomen als hierboven onder 4.1. omschreven.

Indien en voor zover opdrachtnemer bij de uitvoering van zijn opdracht gebruikt
maakt van diensten van derden en/of goederen van derden is hij bevoegd de
kosten daarvan volledig aan opdrachtgever door te berekenen. Eveneens is
opdrachtnemer bevoegd de kosten van dergelike diensten van derden of door
derden te leveren goederen door de betrokken derden rechtstreeks aan
opdrachtgever in rekening te doen brengen, in welk geval opdrachtgever
verplicht is de betreffende nota's van derden direct volledig en zonder enig
beroep op schuldvergeliking te voldoen.

Opdrachtnemer zal ziin werkzaamheden en leveringen, indien niet uitdrukkelijk
schriftelijk anders is overeengekomen, per opdracht aan opdrachtgever in
rekening brengen. Daarbij is opdrachtnemer bevoegd voorschotten te berekenen
op basis van zijn inschatting van de te verschijnen uren en kosten. Voorts is het
opdrachtnemer toegestaan voorschotten te berekenen indien daartoe naar zijn
mening aanleiding bestaat.
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5.4.1.

5.4.2.

5.4.3.

5.4.4.

5.4.5.

5.4.6.

5.4.7.

ledere declaratie van opdrachtnemer zal door opdrachtgever zijn voldaan binnen
8 dagen na dagtekening van de betreffende declaratie op een wijze als door
opdrachtnemer in de desbetreffende declaratie aangegeven, bij gebreke
waarvan opdrachtnemer zonder nadere sommatie of ingebrekestelling van

rechtswege in verzuim zal zijn.

Zonder uitdrukkelike en schriftelijke toestemnming van opdrachtnemer zal
opdrachtgever zich bij de betaling van enige declaratie van opdrachtnemer
nimmer kunnen beroepen op schuldvergeliking, uit welke oorzaak dan ook.

Indien en zodra opdrachtgever t.a.v. enige declaratie van opdrachtnemer in
verzuim is als hierboven onder 5.4.1. omschreven, zullen alle vorderingen van
opdrachtnemer op opdrachtgever, uit welke oorzaak die mogen zijn ontstaan,

onmiddellijk opeisbaar zijn.

Indien en zodra opdrachtgever t.a.v. enige declaratie van opdrachtnemer in
verzuim is als hierboven onder 5.4.1. omschreven, staat het opdrachtnemer vrij om
zijn werkzaamheden op te schorten totdat opdrachtgever volledig aan al zijn
verplichtingen heeft voldaan, dan wel indien opdrachtnemer zulks verkiest,
onmiddellijk al ziin werkzaamheden voor opdrachtgever te staken, een en ander
onverminderd het recht van opdrachtnemer op volledige schadevergoeding
door de beftreffende opschorting of staking door hem, opdrachtnemer te lijden
schade, door opdrachtgever geleden verlies en gederfde winst daaronder
begrepen. Opdrachtgever zal nimmer aan een dergelijke opschorting of staking
van de werkzaamheden door opdrachtnemer enig recht kunnen ontlenen.

Indien en zodra opdrachtgever t.a.v. enige declaratie van opdrachtnemer in
verzuim is als hierboven onder 5.4.1. omschreven, zal het opdrachtnemer vrij staan
om zonder nadere sommatie of ingebrekestelling tot invordering in rechte van alle
alsdan opeisbare of opeisbaar geworden bedragen over te gaan, de invordering
van een eventuele schadevergoeding als bedoeld hierboven onder 5.4.4. waarop
opdrachtnemer meent recht te kunnen doen gelden daaronder begrepen.

Indien en zodra opdrachtgever t.a.v. enige declaratie van opdrachtnemer in
verzuim is als hierboven onder 5.4.1. omschreven, is het opdrachtnemer
toegestaan om zonder enige nadere sommatie of ingebrekestelling de invordering
van alle bedragen tot betaling waarvan opdrachtnemer alsdan jegens
opdrachtgever recht kan doen geleden aan derden uit handen te geven, die
invordering van een schadevergoeding als hierboven onder 5.4.4 bedoeld
daaronder begrepen.

Indien en zodra opdrachtgever t.a.v. enige declaratie van opdrachtnemer in
verzuim is als hierboven onder 5.4.1. omschreven, is opdrachtgever aan
opdrachtnemer, zonder dat daarvoor enige nadere sommatie of ingebrekestelling
vereist is, verschuldigd de wettelike rente vermeerderd met 2% over alle alsdan
door opdrachtgever aan opdrachtnemer verschuldigde bedragen, een
schadevergoeding als hierboven onder 5.4.4 bedoeld daaronder begrepen,

alsmede zal opdrachtgever alsdan verschuldigd zijn een vergoeding te r zake van
buitengerechtelijke incassokosten van tenminste 15% van het totaal van het
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6.2

7.2

8.2

bedrag van de alsdan door opdrachtgever aan opdrachthemer verschuldigde,
cq. verschuldigd geworden, bedragen, een schadevergoeding als hierboven
onder 5.4.4 bedoeld daaronder begrepen, zulks met een minimum van € 500,=.

ANNULERING

Indien en voor zover opdrachtgever enige opdracht aan opdrachtnemer
annuleert of opzegt om enige andere reden dan voortvloeiend uit grove schuld,
grove nalatigheid of grove onachtzaamheid van opdrachtnemer, zal
opdrachtgever aan opdrachtnemer ter zake de betreffende opdracht een
vergoeding aan opdrachtnemer verschuldigd zijn ter grootte van de als gevolg
van de annulering of opzegging door opdrachtnemer te derven winst of het door
opdrachtnemer te lijden verlies, onverminderd de verplichting van de
opdrachtgever om de eventueel reeds door opdrachtnemer verrichte
werkzaamheden, bestede tijd en geleverde goederen volledig te betalen.

Op de hierboven onder 6.1 bedoelde vordering van opdrachtnemer op
opdrachtgever is het hierboven onder 5.1 tot en met 5.4.7 bepaalde van
overeenkomstige toepassing.

RECLAMES

Reclames over geleverde diensten en/of goederen dienen door opdrachtgever
binnen 1 week na ontdekking van de oorzaken van die reclames dan wel binnen
1 week nadat deze oorzaken redelijkerwijze door opdrachtgever konden zijn
ontdekt, per aangetekende post aan opdrachtnemer ter kennis zijn gebracht. Bij
gebreke daarvan wordt opdrachtgever geacht de geleverde diensten en/of
goederen te hebben aanvaard.

Reclames betreffende enige declaratie van opdrachtgever dienen binnen 1 week
na dagtekening van de beftreffende declaratie per aangetekende post ter kennis
van opdrachtnemer te zijn gebracht, bij gebreke waarvan opdrachtgever geacht
wordt te hebben ingestemd met de betreffende declaratie en de daarbij
berekende bedragen.

RECHTSKEUZE/RECHTSMACHT

Op alle overeenkomsten met opdrachtnemer en op alle geschillen daaruit direct
of indirect voortvloeiende, ook die geschillen die slechts door een der partijen als
zodanig worden beschouwd, is slechts het Nederlands recht van toepassing.

Alle geschillen met betrekking tot of voortvloeiende uit enige overeenkomst met
opdrachtnemer, ook die geschillen welke slechts door een der partijen als zodanig
worden beschouwd, zullen worden berecht door de bevoegde rechter te Utrecht,
tenzij opdrachtnemer zou besluiten een procedure aanhangig te maken bij een
andere bevoegde rechter, dan wel zich vrijwilig aan de jurisdictie van een andere
bevoegde rechter of een arbitrale instantie te onderwerpen.
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10.

1.

PREVALEREN NEDERLANDS RECHT

Indien de Nederlandse tekst van deze algemene voorwaarden afwijken van een
eventuele vertaling daarvan in een andere taal, zal vitsluitend de Nederlandse
tekst gelden.

CONVERSIEBEPALING

Indien en voor zover op grond van redelijkheid en billjkheid of het onredelijk
bezwarend karakter op enige bepaling in deze algemene voorwaarden geen
beroep kan worden gedaan en/of indien enige bepaling van deze algemene
voorwaarden in rechte nietig zal blijken te zijn, vernietigd zal worden of anderszins
buiten toepassing zal worden gelaten door de rechter, zullen de overige
bepalingen van deze voorwaarden onverkort van kracht blijven en zal de aldus
nietige, vernietigde of buiten toepassing gelaten bepaling worden vervangen
door een wel rechtsgeldige bepaling die de nietige, vernietigde of buiten
toepassing gelaten bepaling qua strekking het meest benaderd, zodat daarop
wel een beroep kan worden gedaan.

DEPONERING

Deze algemene voorwaarden zijn gedeponeerd in de Nederlandse taal bij de
Kamer van Koophandel te Utrecht op 1 maart 2023.
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